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Beauftragten für integrierte Managementsysteme und Service Process Owner (m/w/d) 

Diese Aufgaben erwarten Sie:

› Einführung, Entwicklung, Ausgestaltung, Aufrechterhaltung und kontinuierliche Verbesserung eines integrierten
Managementsystems (IMS) für die ISO 50001 (Energiemanagement), die ISO 9001 (Qualitätsmanagement), ISO 14001
(Umweltmanagement) und ISO 45001 (Arbeitsschutzmanagement)
› Durchführung von Audits inklusive Nachverfolgung von Maßnahmenplänen
› Festlegung von Korrektur-, Vorbeuge- und Verbesserungsmaßnahmen
› Durchführung von Schulungen, z. B. QM-Basisschulungen für neue Mitarbeitende
› Unterstützung der Prozessverantwortlichen bei der Analyse, Anpassung und Entwicklung, Definition und Erhebung von
Prozesskennzahlen und der Prozessmessung
› Etablierung von Standards im Prozessmanagement
› Pflege der IMS-Datenbanken
› Methodische und systemtechnische Unterstützung der Abteilungen und Fachbereiche
› Übernahme der internen Rolle als Service Process Owner

› Aufnahme, Entwicklung und Harmonisierung der Serviceprozesse national sowie international
› Unterstützung des Teams bei Software-Roll-outs des Service CRMs Microsoft Dynamics
› Ansprechpartner für die Fachabteilungen und Tochtergesellschaften bei Prozessfragen
› Zusammenarbeit und Abstimmung mit den nationalen und internationalen Teams

Das bringen Sie mit:

› abgeschlossenes technisches oder kaufmännisches Studium (z. B. Wirtschaftsinformatik, Wirtschaftsingenieurwesen, BWL)
oder eine vergleichbare Qualifikation im Bereich Qualitäts- oder Prozessmanagement, Arbeitssicherheit
› gute Kenntnisse im IMS-Management sowie den zugehörigen Normen (ISO 50001, ISO 9001, ISO 14001 und ISO 45001)
› wünschenswert: Sie verfügen über eine abgeschlossene Ausbildung zur Fachkraft für Arbeitssicherheit (SiFa)
› praktische Erfahrung im Umgang von integrierten Managementsystemen sowie der Durchführung von Audits
› relevante Berufserfahrung mit Change-, Projekt- und Prozessmanagement
› analytisches Verständnis für komplexe Zusammenhänge
› selbstständige und strukturierte Arbeitsweise
› sehr gute Deutschkenntnisse und gute Englischkenntnisse sind notwendig

Was TROX HGI bietet:

› interessante und abwechslungsreiche unbefristete Tätigkeit in Vollzeit
› qualifizierte Einarbeitung und Fortbildungsmöglichkeiten
› offene, motivierte Arbeitsatmosphäre
› flexible Arbeitszeitgestaltung

Zur Unterstützung unserer Teams im Business Development suchen wir Sie zum nächstmöglichen
Zeitpunkt an unserem Firmensitz in Hörstel.
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› modernes Arbeitsumfeld
› regelmäßige Mitarbeitergespräche
› Möglichkeit zur anteiligen Homeofficetätigkeit (nach Probezeit)
› Vermögenswirksame Leistungen
› Entgeltumwandlung zur Altersvorsorge
› BusinessBike Fahrradleasing (nach Probezeit)

Sollten Sie vor der Einreichung Ihrer Bewerbungsunterlagen weitere Auskünfte zu unserem Stellenangebot wünschen, teilen Sie uns mit, wie der
verantwortliche Teamkollege im Business Development Sie für einen telefonischen Erstkontakt erreichen kann. Auch wenn Sie glauben, nicht alle
Anforderungen für den Job erfüllen zu können, kontaktieren Sie uns gerne. Wir suchen gemeinsam eine mögliche Lösung für weitere
Qualifizierungsmaßnahmen, um Sie für den Job fit zu machen. Kontaktieren Sie uns – wir rufen Sie gerne zurück.

Wir planen auf eine erfolgreiche, langfristige Zukunft und freuen uns auf Sie.

Wenn Sie uns im Bereich Business Development tatkräftig unterstützen möchten, senden Sie bitte Ihre aussagekräftigen
Bewerbungsunterlagen unter Angabe Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins und Ihrer Gehaltsvorstellung per E-Mail an:

TROX HGI GmbH ● Frau Sonja Schoo

Gutenbergstraße 8-14 ● 48477 Hörstel 

career-hgi@troxgroup.com ● Hörstel, 15.03.2024
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